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6698 Sayili
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA

MUSTERI AYDINLATMA METNI

1. TANIMLAR

E-Posta Verisi: Misteri tarafindan kendi istegi ile www.byarttente.com.tr adresine génderilen
her tlrli kisisel veriyi ifade eder.

Fiziksel Mekan Giivenligi: isyeri iceresinde bulunan misterilerin gectigi alanlarda yer alan giivenlik
kamera kayitlari, varsa musteriye ait arag plaka kayitlar.

iletisim : Acgik adresi, telefon numarasi, kurumsal veya kisisel e posta adresi, sirket ici iletisim
bilgileri (Dahili No vb.)

Kanun: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

Kimlik: Ad Soyad, TC Kimlik No, Anne - Baba Adi, Anne Kizlik Soyadi, Dogum Tarihi, Dogum Yeri,
Medeni Hali, Niifus Clizdani Seri Sira No, Aile Sira No, Sira No, Cilt No, Niifusa Kayith Oldugu il, Nifusa
Kayrth Oldugu ilce, Niifusa Kayith Oldugu Mahalle / Kéy, Cinsiyeti, Uyruk, Son Gegerlilik Tarihini ifade eder.

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parc¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
Gzerinde gerceklestirilen her tarld islemi,

Miisteri islem: Fatura, siparis bilgisi, talep, sikayet, 6neri ve benzeri bilgileri ifade eder.

Politika: Kisisel Verilerin islenmesi, Korunmasi, Saklanmasi ve imha Politikasi.

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olani,

2. VERi SORUMLUSUNUN KiMLIiGi

Veri Sorumlusu Kimligi: “BY ART DEKORASYON MOB. MUMES iC VE DIS TiC LTD S$Ti.” (kisaca
“BY ART DEKORASYON") Soz konusu kanun kapsaminda “BY ART DEKORASYON” “Veri Sorumlusu”
sifatina sahip olup, bu sifatin gerektirdigi yukamlulikleri yerine getirmek icin gerekli uyum calismalarini
gerceklestirmektedir. Firma, isbu aydinlatma belgesi ile calisan, calisan adayi, stajyer, tedarikgi, tedarikgi
calisani, musteri, potansiyel musteri, hissedar/ortak ve ziyaretgilere yonelik aydinlatma yikimluligini
yerine getirmek icin yapmaktadir. isbu aydinlatma metni gerekli oldugu durumlarda “BY ART
DEKORASYON” tarafindan gilincellenecek ve gilincel hali firmanin internet sitesi olan
www.byarttente.com.tr’de yayinlanacaktir.

“BY ART DEKORASYON” olarak kisisel verilerinizin islenmesinde, muhafaza edilmesinde ve
kanuna uygun davranilmasina azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu nedenle ilgili kanunun 10. maddesinin
geregi olmak Uzere kisisel verilerinizi asagida aciklandigi sekilde ve mevzuatin ¢izdigi sinirlar cercevesinde
islemekteyiz.

3. HANGI KiSISEL VERILERINIiZzi iSLIYORUZ

isyerimiz ile ticari faaliyette bulunan gercek kisi misterilerimizin kimlik bilgileriniz, iletisim
bilgileriniz (telefon, adres), fiziksel mekan glivenligi, misteri islem verileri, e-posta gibi isin gerektirdigi
kisisel veriler islenmektedir.
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4. VERi TOPLAMANIN YONTEMIi VE HUKUKi SEBEBI

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, yazili veya elektronik ortamda

yapilan is basvuru formlari, sozlesmeler, gorsel ve isitsel kayitlar, bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar,
musteri talep ve islem belgeleri ve ilgili kisi tarafindan sunulan diger belgeler vasitasiyla toplanmaktadir.

Kisisel verileriniz, bu aydinlatma metninin 5. maddesinde yer alan amaclar dogrultusunda ve 6698

sayill Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglar cercevesinde Is ve
Sosyal Glivenlik Mevzuati, Mali Mevzuat, Tirk Ticaret Mevzuati, Tiirk Borglar Kanunu olmak tzere ilgili
mevzuat uyarinca ticari faaliyet, s6zlesmenin ifasi, hak tahsisi, kullanilmasi ve korunmasi hukuki sebepleri
kapsaminda islenmektedir.

5. KiSISEL VERILERIN HANGi AMAGLA iSLENECEGI

kisisel

Kisisel verileriniz “BY ART DEKORASYON” tarafindan Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
veri isleme sartlarina uygun olarak islenecektir. Kisisel verilerinizin hangi amagla islendigi asagida

belirtilmistir. Buna gore kisisel verileriniz;

VVVVVVVYVYVYVYVVVYVYY

Faaliyetlerin mevzuata uygun olarak yiritilmesi,

Fiziksel mekan ve can giivenliginin saglanmasi,

iletisim faaliyetlerinin yiritilmesi,

is stireglerinin iyilestirilmesine yénelik dnerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi,

is stirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiritilmesi,

Kargolanan Uriinlerin misteriye ulastirilmasi icin gerekli faaliyetlerin yrutiilmesi,

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YurGttlmesi,

Miisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi,

Miusteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yonetilmesi,

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yrdtilmesi,

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yaratilmesi,

Sozlesme Sireclerinin Ylratidlmesi,

Talep / Sikayetlerin Takibi,

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi amaglariyla islenebilecektir.

Sirket olarak, ticari iletisim ve ticari elektronik ileti onay metninin doldurulmasi suretiyle elde
ettigimiz kimlik ve iletisim bilgilerinizden olusan kisisel verileriniz, Misteri Aydinlatma Metni
kapsaminda, telefon, otomatik arama makineleri, akilli ses kaydedici sistemler, elektronik posta ve
SMS gibi iletisim kurma yontemlerinin gerceklestiriimesi faaliyetimize yonelik, tiriin ve hizmetlerin
pazarlama sireglerinin planlanmasi, icrasi ve misteri memnuniyetine yonelik calismalarin
ylratilmesi amacglariyla, misteri memnuniyeti anketlerinin gonderilmesi, 6zel glinlerin kutlanmasi,
billten gonderimi yapilmasi ve kampanya, promosyon hizmetlerinin sizlerle paylasimini saglamak
amaciyla KVKK, Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, Ticari iletisim ve Ticari
Elektronik iletiler Hakkinda Yonetmelik ve ilgili diger mevzuat kapsaminda onayiniz alinarak
islenecektir. Kisisel verileriniz, bu dogrultuda yukarida belirtilen iletisim kurma yéntemlerinin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli glivenlik 6nlemleri alinarak hizmet aldigimiz tedarikgi firmalar ile
de paylasilabilecektir.

Kisisel verileriniz, isbu isleme amaclarinin tamamen ortadan kalkmasi halinde re‘sen yahut talebiniz

dogrultusunda silinecek veya yok edilecektir. Kisisel verilerin islenme siresi her halde ilgili mevzuatta
Ongorilen azami slirelerden az olmayacaktir.

6. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz. Kisisel verilerin aktariimasina

iliskin diger kanunlarda yer alan hikimler sakh kalmak kosuluyla, Kanun’un 8. ve 9. maddelerine
uygun olarak ve Politikanin 6. boliminde belirtilen esaslar cercevesinde kisisel veriler “BY ART
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DEKORASYON” tarafindan yurt icinde ve/veya yurt disina aktarilabilir. Kisisel verilerin aktarimda
bulunulabilecegi kisi gruplari ve veri aktarim amaglari asagidaki tabloda belirtilmistir.

‘ Veri Aktarimi Yapilabilecek Kisiler Tanimi

By Art Dekorasyon’un
organizasyonu disinda, ancak
taraflar arasinda yapilan
sozlesme dogrultusunda By Art
Dekorasyon’dan alacagi
talimatlara uygun olarak hizmet
sunan gergek ve tizel kisiler

Tedarikgi

Kanunen Yetkili By Art Dekorasyon’dan bilgi ve
belge almaya yetkili kamu

Kamu Kurum ve Kuruluslar
kurum ve kuruluslari

By Art Dekorasyon’dan bilgi ve
belge almaya yetkili gercek
ve/veya

Ozel Hukuk Tizel Kisileri

Gergek ve/veya
Ozel Hukuk Tiizel Kisileri

By Art Dekorasyon’da hissesi
bulunan ortaklar
Hissedarlar

Ticari faaliyet kapsaminda basta
potansiyel misteri olmak Gizere
tiim kamuoyunu ifade eder.
Herkese Acik

Veri Aktarim Amaci

By Art Dekorasyon ile
tedarikgi arasinda yapilan
sOzlesme amacina ve
mevzuata uygun olarak hizmet
sunulabilmesi igin

Kamu kurum ve kurulusglarinin
mevzuattan aldigi yetki ile
sinirl olarak faaliyetlerin
mevzuata uygun olarak
ylratilebilmesiigin

ilgili gercek ve/veya dzel
hukuk ttzel kisilerinin hukuki
yetkisi ile sinirli olarak
faaliyetlerin mevzuata uygun
olarak yiritilebilmesi igin

Ticari faaliyetler kapsaminda
amaca ve mevzuata uygun
olarak hissedarlara veri
aktariminin gerekmesi
durumunda

Ticari faaliyetler kapsaminda
amaca ve mevzuata uygun
olarak veri aktariminin
gerekmesi durumunda (Ornek:
Web sayfasindan musteri veya
cahisanin fotografinin
yayimlanmasi)

Kisisel verilerin yurt icinde ve yurt disina aktarilma sartlarina iliskin ayrintili bilgiye Politikanin 6.

Bolimde yer verilmistir.

Uglincii kisilere veri aktarimi sirasinda hak ihlallerini dnlemek icin gizlilik sdzlesmesi yapilarak gerekli

teknik ve hukuki onlemler alinmaktadir. Bununla birlikte, kisisel verileri alan lglnci kisinin veri koruma
politikalarindan kaynaklanan ve (glnci kisinin sorumlulugunda meydana gelen ihlallerden “BY ART
DEKORASYON?” sorumlu degildir.

7. KiSISEL VERI SAHIBININ / iLGiLi KiSi / HAKLARI NELERDIR?

Kanun’un 11. maddesinde ilgili kisinin haklari dizenlenmistir. Buna goére, “BY ART
DEKORASYON?” faaliyetleri kapsaminda islenen kisisel veriler ile ilgili olarak ilgili kisi veri sorumlusuna
basvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
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c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) Kanun’un 7. maddede dngorilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig! Giclinci kisilere
bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda Sirketin internet adresinde bulunan “Kisisel
Veri Talep Formunu” doldurarak, formda belirtilen yontemlerden sizin icin uygun olani ile
“kimliginizi ispatlamak suretiyle” basvuruda bulunabilirsiniz. Yukarida yer alan haklarinizi
kullanmaniz ve yukarida yer alan hususlarda basvuru yapmaniz halinde, talebinizin icerigine gore
en gec otuz giin icinde sonuglandirilacaktir.

ilgili kisinin haklari ile ilgili detayli bilgiyi www.byarttente.com.tr web sitemizde yer alan
“Kisisel Verilerin islenmesi, Korunmasi, Saklanmasi ve imha Politikasindan” edinebilirsiniz.

VERI SORUMLUSUNUN UNVAN VE iLETiSiM BILGILERI

Unvan : : BY ART DEKORASYON MOB. MUMES iC VE DIS TiC LTD STi.

KEP adresi : byartdekorasyon@hs06.kep.tr

MERSIS Numarasi : ....................

E-Mail Adresi : muhasebe@byarttente.com.tr

Adresi : OGUZLAR MAHALLESi TURKOCAGI CADDE NO: 46B/ CANKAYA ANKARA
Merkez Telefon Numarasi: 0312 285 3900

Liitfen yazili basvuru halinde konuyu zarfin iizerinde “Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda Bilgi
Talebi” seklinde belirtiniz.



